PRESENTACION DE PROPUESTA CAMPANA DE HUMANIZACION 2021-
2022

La presente Campana, se inspira o tiene como proposito general, integrar lo
humano con el mundo de otros seres sintientes en el contexto laboral,
especificamente en los equipos de trabajo, el servicio y la construccion de
redes, en las instituciones de servicio de salud, especializada y entendida
como salud integral.

De esta forma, se unen una serie de variables tales como:

e Yo soy lo que pienso.

e Dar y Recibir.

e Sonreir, El lenguaje, Sombras, Luz, caracteristicas de una atencion
humanizada, energias de otros seres sintientes, los meses del ano,
musica, propositos y retos, para ilustrar dicha campana.

Se partira de lo que nombraremos Redes Humanizantes, que guiaran
nuestro proposito y daran norte a cada mes a nivel interno y sera el pilar de
la humanizacion del servicio, como forma de hacer redes de atencion que se
reflejaran en la satisfaccion del servicio recibido por nuestros usuarios y asi,
evidenciar otras formas de crear redes de amor, interna y externamente en
el contexto salud.

Dichas Redes Humanizantes, muestran lo que se fortalecera, al llevar a cabo
el proposito y el reto, correspondiente a cada mes. Seran ellos en el siguiente
orden:

e Energia del elefante

e El erizo,
e laleona
e Ellobo,

¢ la hormiga
e la arana.

Seguido, cada mes tendra un proposito y un reto, que se practicara a nivel
interno y a su vez, los usuarios expresaran a través de varias estrategias:
sopa de letras, rompecabezas, mural de huellas, videos conversatorios
técnico-cientificos y terapéuticos, boton adhesivo, y magazin entre otros, lo
recibido en términos de satisfaccion.

La siguiente campana entonces, ilustrara la forma de llevarse a cabo
durante el ano 2021 al 2022 a través de la siguiente propuesta.



CAMPANA

DEJANDO HUELLAS DE HUMANIZACION CON LA MAGIA DEL
SERVICIO

“NOS GUSTA ABRAZAR CON EL ALMA, PORQUE ELLA LLEGA DONDE
LOS BRAZOS NO PUEDEN”

Objetivo: Tejer redes de servicio a través de retos Humanizantes propuestos
por la energia de multiples seres sintientes para la familia SIAM - NEW
HAART-DEMPOS y todos los usuarios y su red de amor para el ano 2021.

Despliegue:
a. Redes Humanizantes de la campana:

Se entenderan por estas, lo que llamaremos ENERGIAS de los maultiples
seres sintientes, expresadas en sus ensefnanzas, con sus manadas o roles
dentro de ellas y que estaran representadas, cada mes del ano. Se han
elegido 6 de ellos, que acompanaran toda la campana asi:

v' La Energia del Elefante

union, inteligencia, fuerza, energia, memoria tactil y olfativa, sabiduria,
compasion, asistencia al que necesita, respeto, lealtad, poder.

Mes de diciembre 2021
Proposito: Yo soy servicio, yo soy servicio, yo soy servicio

Reto: Hoy suelto toda creencia que me limita.

Propuesta de cartel:
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YO SOY SERVICIO

Despliegue:
e Cartel:

Se haran pancartas y afiches (con diseno aprobado) los cuales seran
enviados a cada una de las sedes para que se ubiquen en sitios estratégicos
y sean vistos por los usuarios, el objetivo es recordar los valores de este ser
sintiente y cuales deseamos que el cliente interno y externo trabaje.

Valor cotizacion:

Costo: $28.900 c/u.
valor por 13 carteles: 375.000 pesos
+ costos de envio a cada sede.

e Video:



Se hara presentacion en tipo video para ser pasada en los televisores de la
sede y que sean visto por los usuarios, para tener evidencia de esto se
solicitara a la auxiliar administrativa la recoleccién de firmas en listado de
asistencia.

e Presentacion en historia clinica:

Se hara presentacion para ser montada en la historia clinica y ser mostrada
a los usuarios durante la consulta.

Mes de enero 2021

Propodsito: Hoy me doy y recibo amor, hoy me doy y recibo amor, hoy me doy
y recibo amor

Reto: Hoy suelto el deseo de prohibir que los otros hagan lo que necesitan
para aprender

(todas las energias estaran representadas por un video con vos y musica y
lo correspondiente a trabajar desde lo humano).

v' La Energia del Erizo

Relaciones, limites, heridas, emociones, que es lo que te importa, que te
importa perder, miedo, poder, sombras, proyecciones

Mes de febrero 2121

Propodsito: Hoy me doy y recibo atencion, Hoy me doy y recibo atencion, Hoy
me doy y recibo atencion

Reto: Hoy suelto las excusas
Mes de marzo 2121

Propésito: Hoy me doy y recibo escucha, Hoy me doy y recibo escucha, Hoy
me doy y recibo escucha

Reto: Hoy suelto la necesidad de controlar

v' La Energia de la Leona

Confianza, proteccion, comunicacion efectiva, fuerza, satisfaccion,
perfeccion, estrategia, agilidad, efectividad



Mes de abril 2121

Propésito: Hoy me doy y recibo compasion, Hoy me doy y recibo compasion,
Hoy me doy y recibo compasion

Reto: Hoy suelto las etiquetas
Mes de mayo 2121

Propodsito: Hoy me doy y recibo perdon, Hoy me doy y recibo perdon, Hoy me
doy y recibo perdon

Reto: Hoy suelto la necesidad de culpar

v' La Energia de los Lobos

Servicio, sabiduria, proteccion, ritmo, observacion, liderazgo, respeto por la
experiencia, juego, eficacia, optimizacion de recursos

Mes de junio 2121

Propodsito: Hoy me doy y recibo sonrisas, Hoy me doy y recibo sonrisas, Hoy
me doy y recibo sonrisas

Reto: Hoy suelto el querer tener la razon
Mes de Julio 2121

Propodsito: Hoy me doy y recibo respeto, Hoy me doy y recibo respeto, Hoy
me doy y recibo respeto

Reto: Hoy suelto el deseo de cambiar los procesos de los demas

v' La Energia de la Hormiga

Planeacion, organizacion, disciplina, persistencia, optimismo, vision sentido
de pertenencia, sinergia

Mes de agosto 2121

Propodsito: Hoy me doy y recibo confianza, Hoy me doy y recibo confianza,
Hoy me doy y recibo confianza

Reto: Hoy suelto la queja



Mes de septiembre 2121

Propésito: Hoy me doy y recibo silencio mental, Hoy me doy y recibo silencio
mental, Hoy me doy y recibo silencio mental

Reto: Hoy suelto la necesidad de sentir miedo
v' La Energia de la Araina

Silencio, tolerancia a la frustracion, construccion, confianza, seguridad,
recursos, enfoque, resistencia, la importancia del inicio

Mes de octubre 2121

Propodsito: Hoy me doy y recibo verdad, Hoy me doy y recibo verdad, Hoy me
doy y recibo verdad

Reto: Hoy suelto el vivir de acuerdo a las expectativas de los demas
Mes de noviembre 2121

Propodsito: Hoy me doy y recibo gratitud, Hoy me doy y recibo gratitud, Hoy
me doy y recibo gratitud

Reto: Hoy suelto la necesidad de pedir amor sin antes darme el mio

Cierre de campaina con la Energia de la magia de todos los seres
sintientes

Mes de Diciembre

Propésito cumplido: Yo soy huella de amor, Yo soy huella de amor, Yo soy
huella de amor

Reto cumplido: Hoy elijo ser amor

Que todos los seres sean felices y libres

Gracias, Gracias, Gracias

Propuesta para el ano 2022
Campana: Senderos de energia con otros seres sintientes (flores)

FIN.






